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JUSTIFICACION

Para el correcto funcionamiento de los protocolos de actuacion frente a indicios de acoso
escolar, ciberacoso, acoso sexual, violencia de género y cualquier otra manifestacion de
violencia, el coordinador/a de Bienestar y Proteccion debera promover planes de formacion
sobre prevencion, deteccion precoz y proteccion de los nifios, nifas y adolescentes, dirigidos

tanto al personal que trabaja en los centros como al alumnado.




CONTENIDOS

BLOQUE 1. Impartido por José Manuel Francés. Inspector de educacion

1.La figura del coordinador/a de Bienestar y proteccion: Aplicacién de aspectos legales vy juridicos
Normativa legal: LOPIVI y LOMLOE
El marco normativo aplicado al Coordinador de Bienestar.
Funciones y competencias.
Diferencias con otras figuras: orientador, coordinador de convivencia y el mediador. -
Aplicacion practica de la Legislacion en materia de infancia y adolescencia: protocolos de actuacion e

2. Niveles de actuacion
e Sensibilizacion

e Prevencion

e Deteccion

3. Ambitos de actuacion
e Ambito educativo: Prevencion e intervencidn de la violencia contra la infancia Herramientas de prevencion
Deteccion precoz: signos y sefiales
Manejo de revelaciones e indicios
Coordinacién y derivacion a recursos internos y externos
Manejo de la comunicacién
Practicas restauradoras
e Ambito familiar:Prevencién e intervencién de la violencia contra la infancia
Programas de prevencion escolares
Factores de riesgo y de proteccion
Conflictos interparentales y formacién para familias




CONTENIDOS

El Acoso Escolar como delito. Responsabilidad Penal y Civil.
Responsabilidad Civil de los centros escolares en el Acoso Escolar.
Herramientas para la resolucion de conflictos escolares.

e Medidas de atencidn a la diversidad en la gestion de los conflictos.

e Deteccion de la Violencia filio-parental y su impacto en la educacion.

e Violencia y deporte. Prevencién, deteccidn y actuacion

BLOQUE 2. Impartido por Jennifer Decornoy. Asesora juridica y esperta en ciberbullying 6\_)@ 6
A
A 4. El conflicto en los centros educativos
W% e El conflicto en el &mbito escolar %
'\ ‘fg e Conflictos escolares derivados del uso de internet. /
= % e Violencia entre iguales y violencia de género
e Deteccion del Bullying y sus consecuencias en el campo de la responsabilidad juridica. %
c Aspectos psicosociales del Bullying. - -’

5. Explicacion de los protocolos a aplicar por el coordinador de bienestar y/o delegado de proteccién a partir de los modelos de
Conselleria.

Conocimiento y aplicacion de la normativa vigente del nuevo Decreto de Convivencia

Protocolos dirigidos a promover planes de formacion sobre prevencion, deteccidon precoz y proteccién de los nifios, nifias y
adolescentes, dirigidos a la comunidad educativa (profesorado, familias y PAS)

e Protocolo de deteccidn de violencia: abusos, maltrato, acoso y ciberacoso

e Protocolo de actuacion ante casos de acoso sexual, violencia de género-domeéstica
e Protocolo de mediacién y métodos adecuados de resolucion de conflictos.

e Protocolo de actuacién ante intentos de suicidio y autolesiones.

e Protocolo de mediacion y métodos adecuados de resolucion de conflictos.

e Protocolo de actuacién ante intentos de suicidio y autolesiones.
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CONTENIDOS

BLOQUE 3. Impartido por Ascensidon Garrido. Experta en liderazgo y en Comunicacion No Violenta.

, ,ﬁ' >335 6. Gestion de los conflictos en los centros escolares: Herramientas para la mejora de la convivencia educativa.

e Orientacion a las figuras del Coordinadores de Bienestar y Delegados de Proteccion.

e e La comunicacion como modelo de prevencidén en la resolucion de conflictos: Herramientas de PNL
Definicion de la Programacion NeurolingUistica

El proceso de la informacion.

La realidad y sus filtros.

Sistemas de representacion y percepcion de la realidad.

Técnica del espejo, somos lo que reflejamos

Las distorsiones cognitivas y el lenguaje.

Los beneficios de hablar en positivo.

e La comunicacion en los procesos de mediacion: Herramientas de la Comunicacion No Violenta (CNV)

Chacal o jirafa, dos modelos de comunicaci

Los 4 pasos de la CNV

Comunicacion que bloquea: juicios, comparaciones y negacion de la responsabilidad
Comunicacion eficiente

Empatia y autoempatia.

Asertividad en los procesos de mediacién

Comunicacion No Verbal en los procesos de mediacion




OBJETIVOS

e Proporcionar a los Coordinadores de bienestar y proteccion los conocimientos y
habilidades necesarias que les permitan identificar situaciones de violencia contra la
Infancia y prestar la respuesta adecuada en coordinacion con los servicios sociales,
sanitarios y de seguridad de su comunidad

e Desarrollar las competencias necesarias para aplicar adecuadamente los protocolos de
proteccion de la infancia de su centro educativo.

e Lograr que los docentes utilicen los recursos necesarios que favorezcan el bienestar,el
fommento del desarrollo y el correcto tratamiento a la diversidad de todo el alumnado.

e Convivencia del centro con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 203
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